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CUIDADO CON

¿Parece su familiar?
Verifique primero.
Pueden copiar una voz con un clip corto de internet. Llaman alterados, dicen
que un ser querido está herido o detenido y piden dinero rápido.

SEÑALES DE ALERTA

Un ser querido en apuros que necesita
dinero ya

Le piden que no se lo cuente a nadie, ni a
su familia

Pago con tarjetas de regalo, giro,
criptomonedas o entrega de efectivo

Un “abogado” o “agente” que toma la
llamada

RECUERDE

Cuelgue y llame usted a
un número que ya
conoce.
O pregunte la palabra clave de su
familia.

SI ESTO LE PASÓ A USTED

1 Cuelgue. Llame a su familiar a un
número que conoce.

2 Si envió dinero, llame ya a su banco
o a la aplicación de pagos.

3 Guarde el número, los mensajes y los
recibos.

4 Repórtelo en ReporteFraude.ftc.gov
y en ic3.gov.

DÓNDE REPORTARLO Y PEDIR AYUDA OFICIAL

FTC
1-877-FTC-HELP (1-877-382-4357)
reportefraude.ftc.gov

Línea Nacional contra el Fraude a
Personas Mayores
1-833-FRAUD-11 (1-833-372-8311)
ovc.ojp.gov

Líneas de ayuda y recursos en su estado: aiprotection.org/es/stay-safe

Gratis para imprimir, copiar y compartir. AI Protection no es una agencia
del gobierno. Las agencias mencionadas no respaldan a AI Protection.

Actualizado octubre de 2026.

https://aiprotection.org/es/stay-safe
tel:+18773824357
https://reportefraude.ftc.gov/
tel:+18333728311
https://ovc.ojp.gov/program/stop-elder-fraud/providing-help-restoring-hope
https://aiprotection.org/es/stay-safe

